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AVIS RELATIF À LA QUALITÉ DE L’EAU POTABLE 
 
À l’ensemble des habitant(e)s de la localité de Baschleiden ainsi que des rues « Laewert »,  
« Haute » et « Chapelle » à Boulaide. 
 
L’analyse des échantillons de contrôle prélevés le 14 septembre 2026 a de nouveau révélé une 
altération de la qualité bactériologique de l’eau potable. Des bactéries coliformes ont été détectées 
en plusieurs points de contrôle. 
 
Les recommandations émises à titre de précaution restent donc en vigueur jusqu’à nouvel ordre. 
Veuillez respecter les consignes suivantes : 
 

• Ne consommez l’eau du robinet qu’après l’avoir fait bouillir pendant deux minutes. Cette 

précaution s’applique également à l’eau utilisée pour la préparation des aliments ; 

• N’utilisez pas l’eau du robinet pour laver les salades, les légumes ou les fruits destinés à être 

consommés crus. 

 
Ces mesures de précaution restent applicables jusqu’à ce que la commune annonce expressément 
leur levée par un communiqué. 
 
Les bactéries coliformes constituent un large groupe de bactéries présentes notamment dans 
l’environnement. Leur détection ne signifie pas automatiquement que l’eau potable est considérée 
comme non conforme au sens de la législation, ni qu’une contamination fécale est présente. Leur 
présence témoigne toutefois d’une dégradation de la qualité bactériologique de l’eau et nécessite 
une recherche des causes ainsi que, le cas échéant, des mesures correctives supplémentaires. 
 
Les résultats d’analyse disponibles mettent en évidence la présence de bactéries coliformes en 
plusieurs points du système d’approvisionnement en eau. En revanche, selon les résultats obtenus 
jusqu’à présent, l’eau à l’entrée du réservoir ne présente toujours aucune anomalie. Ces éléments 
laissent supposer que l’origine de l’altération pourrait se situer au niveau du réservoir ou du réseau 
de distribution en aval. La cause exacte n’a toutefois pas encore pu être déterminée. 
 
Notre service technique s’emploie activement, en collaboration avec la Distribution d’Eau des 
Ardennes (DEA) et en concertation avec l’Administration de la gestion de l’eau (AGE), à identifier la 
cause et à rétablir durablement la qualité de l’eau potable. 
 
Les deux cuves du réservoir ont déjà été vidées et nettoyées. De nouveaux prélèvements de contrôle 
sont effectués aujourd’hui, le 22 septembre 2026. Les résultats des analyses de laboratoire sont 
attendus dans les prochains jours. 
 
Vous pouvez consulter les résultats d’analyse du 14 septembre 2026 sur notre site Internet, dans la 
rubrique « Analyses des eaux » : 
 
https://boulaide.lu/vivre-dans-la-commune/vie-citoyenne/analyses-des-eaux/ 
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Dès que de nouveaux résultats confirmés seront disponibles, nous en informerons à nouveau les 
habitant(e)s concernés. La levée des mesures de précaution fera l’objet d’une communication 
explicite. 
 
Les habitant(e)s qui nous communiquent leur adresse électronique à cet effet recevront également 
les prochaines informations relatives à la qualité de l’eau potable directement par courriel. Pour vous 
inscrire, il suffit d’envoyer un courriel à secretariat@boulaide.lu. Veuillez y indiquer votre prénom, 
votre nom ainsi que votre adresse de résidence. 
 
Nous comprenons que cette nouvelle altération de la qualité de l’eau potable puisse susciter des 
inquiétudes et compliquer votre quotidien. Nous vous prions de nous excuser pour les désagréments 
occasionnés et vous remercions de votre compréhension et de votre patience. 
 
Boulaide, le 22 septembre 2026. 
 

Le collège des bourgmestre et échevins 
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